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INVERTVEL

KURS KWALIFIKACYJNY

REJESTRATOR MEDYGZNY Z IISYSTQ SZTUGZNEJ
INTELIGENGJI W MIEDZYNRRODOWYM STANDARDZIE
KWALIFIKAGYJNYM GGGS.

NAUCZ SIE PROFESJONALNEJ OBStUGI PACJENTA, PROWADZENIA
DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ | ORGANIZACJI REJESTRACJI. POZNAJ
NARZEDZIA Al, KTORE USPRAWNIA TWOJA CODZIENNA PRACE W PLACOWCE
MEDYCZNEJ.

e

ORGANIZATOR
InvertArt IFG

Polska Izba Firm
Szkoleniowych
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Plan dydaktyczny

1. Informacje ogolne:

e Tryb: stacjonarny lub online (zdalny synchroniczny — na zywo z trenerem)

e Poziom kursu: : kompetencyjny z mozliwosciq uzyskania kwalifikacji

zawodowej poprzez przystgpienie do zewnetrznego egzaminu

panstwowego (egzamin nie jest czescig kursu i odbywa sie_niezaleznie od

egzaminu kohcowego kursu).

e Czas trwania: 21 godzin zegarowych

e Forma zajeé: wyktady, warsztaty, ¢wiczenia praktyczne, analiza przypadkow,
praca z narzedziami sztucznej inteligenciji

¢ Wymagania wstepne: wyksztatcenie minimum $rednie, umiejetnos¢
obstugi komputera i przeglgdarki internetowej, podstawowa znajomos§¢

przestrzeni Google (Google Drive, Dokumenty Google, Gmail).

2. Cele kursu:

Cel ogoélny: Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnej obstugi rejestracii
w placéwce medycznej poprzez organizowanie terminarza wizyt pacjentéw,
prowadzenie procesu rejestracji i umawiania wizyt, weryfikowanie
podstawowych informaciji dotyczgcych uprawnien do Swiadczen,
postgpowanie z dokumentacjq i informacjami o pacjencie zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami, obstuge pacjenta zgodnie ze standardem placowki,
reagowanie na sytuacje trudne oraz przygotowywanie korespondenciji,
dokumentdéw i uporzgdkowanych informaciji z wykorzystaniem narzedzi
sztucznej inteligenciji, z zachowaniem zasad ochrony danych osobowych i
poufnosci.

Cele szczegotowe:
1. Przygotowanie uczestnika do samodzielnego organizowania procesu
rejestracji pacjentéw, terminarza wizyt oraz obstugi zmian, odwotan i list
rezerwowych
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2.Rozwiniecie umiejetnosci profesjonalnej komunikacji z pacjentem,
prowadzenia rozmoéw rejestracyjnych oraz reagowania na sytuacje trudne i
konfliktowe.

3.Przygotowanie uczestnika do prawidtowego postepowania z dokumentacjq
medyczng, informacjami o pacjentach i danymi osobowymi oraz do
bezpiecznego wykorzystywania narzedzi sztucznej inteligenciji, w tym
NotebookLM, w zadaniach administracyjnych.

3. Program kursu:

Blok / Modut Blok 1. Profesjonalna rejestracja medyczna i obstuga pacjenta

Rola i zadania rejestratorki medycznej. Organizacja stanowiska pracy. Miejsce
rejestracji w strukturze placéwki. Sciezka pacjenta. Organizacja procesu rejestracji.

Tresci Priorytety w obstudze pacjentow. Obieg informacji. Wspotpraca z personelem

nauczania medycznym. Standard profesjonalnej obstugi. Rozpoznawanie potrzeb pacjenta.
Aktywne stuchanie. Parafraza. Pytania otwarte i zamkniete. Przekazywanie
informacji.

Liczba godzin | 4h

WIEDZA - Efekt 1: Charakteryzuje zadania rejestratorki medycznej w organizacji
pracy placowki. Kryterium 1: Wymienia podstawowe zadania wykonywane przez
rejestratorke medyczng. Metoda walidacji: Test teoretyczny. Kryterium 2:
Okresla odpowiedzialno$¢ rejestratorki za prawidtowy przebieg procesu
rejestracji. Metoda walidacji: Test teoretyczny. WIEDZA - Efekt 2: Opisuje
organizacje procesu rejestracji pacjenta. Kryterium 1: Wskazuje podstawowe
etapy obstugi pacjenta od pierwszego kontaktu do zakonczenia procesu
rejestracji. Metoda walidacji: Test teoretyczny. Kryterium 2: Okresla zasady
Efekty przekazywania informacji pomiedzy rejestracjg a Qersonelem medycznym.
Metoda walidacji: Test teoretyczny. UMIEJETNOSCI - Efekt 3: Rozpoznaje
potrzeby pacjenta podczas kontaktu z rejestracjg. Kryterium 1: Dobiera pytania
umozliwiajgce ustalenie celu kontaktu pacjenta. Metoda walidacji: Analiza
dowodéw i deklaracji. Kryterium 2: Prawidtowo klasyfikuje zgtoszong potrzebe do
wiasciwego etapu obstugi. Metoda walidacji: Analiza dowodow i deklaracji.
UMIEJETNOSCI - Efekt 4: Stosuje zasady profesjonalnej komunikacji z pacjentem.
Kryterium 1: Dobiera sposo6b komunikacji do sytuacji i kanatu kontaktu z
pacjentem. Metoda walidacji: Analiza dowodéw i deklaracji. Kryterium 2:
Formutuje komunikaty z wykorzystaniem aktywnego stuchania i parafrazy.
Metoda walidacji: Analiza dowodow i deklaracji.

uczenia sie
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Blok / Modut Blok 2. Komunikacja i skuteczne umawianie pacjentéw

Struktura rozmowy telefonicznej. Powitanie i identyfikacja potrzeby. Prowadzenie
Tresci rozmowy poprzez pytania. Umawianie wizyty. Dobér terminéw. Potwierdzanie
nauczania wizyt. Lista rezerwowa. Odwotania i zmiany terminéw. Telefon, SMS, e-mail i

komunikatory. Komunikowanie ceny Swiadczenia. Reakcje na obiekcje pacjenta.
Domykanie procesu rejestracji. Symulacje rozmow.

Liczba godzin

4h

Efekty
uczenia sie

WIEDZA - Efekt 5: Opisuje zasady prowadzenia rozmowy z pacjentem w procesie
rejestracji. Kryterium 1: Wymienia podstawowe etapy profesjonalnej rozmowy
telefonicznej. Metoda walidacji: Test teoretyczny. Kryterium 2: Wskazuje zasady
prawidtowego zakohczenia rozmowy i potwierdzenia ustalen. Metoda walidacji:
Test teoretyczny. UMIEJETNOSCI - Efekt 6: Prowadzi rozmowe rejestracyjng z
pacjentem. Kryterium 1: Rozpoczyna rozmowe zgodnie ze standardem
profesjonalnej obstugi. Metoda walidacji: Analiza dowodoéw i deklaracji.
Kryterium 2: Uzyskuje od pacjenta informacje niezbedne do przeprowadzenia
procesu rejestracji. Metoda walidacji: Analiza dowodoéw i deklaracji.
UMIEJETNOSCI - Efekt 7: Umawia wizyte pacjenta zgodnie z dostepnym
terminarzem. Kryterium 1: Dobiera termin zgodny z okreslonymi wymaganiami
wizyty. Metoda walidacji: Analiza dowodow i deklaracji. Kryterium 2: Potwierdza
termin oraz przekazuje pacjentowi niezbedne informacje organizacyjne. Metoda
walidacji: Analiza dowodéw i deklaracji. UMIEJETNOSCI - Efekt 8: Formutuje
odpowiedzi na podstawowe obiekcje pacjenta. Kryterium 1: Rozpoznaje rodzaj
zgtoszonej obiekcji. Metoda walidacji: Analiza dowodéw i deklaracji. Kryterium
2: Dobiera komunikat odpowiadajgcy na obiekcje bez eskalowania konfliktu.
Metoda walidacji: Analiza dowodow i deklaracji.

Blok / Modut

Blok 3. Zarzadzanie grafikiem, trudny pacjent i sytuacje kryzysowe

Tresci
nauczania

Organizacja grafiku personelu. Rodzaje wizyt i ich czas trwania. Bufory czasowe.
Wykorzystanie dostepnych termindw. Lista rezerwowa. Odwotania i NO-SHOW.
Potwierdzanie wizyt. Obstuga pacjenta zdenerwowanego, roszczeniowego,
agresywnego i spéznionego. Stawianie granic. Deeskalacja. Reklamacje. Konflikty.
Opédznienie lekarza. Awaria systemu. Btad rejestracji. Podwodjna rezerwacja. Nagte
pogorszenie stanu pacjenta. Zasady eskalacji problemu.

Liczba godzin

4h
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Efekty
uczenia sie

WIEDZA - Efekt 9: Opisuje zasady organizacji terminarza wizyt. Kryterium 1:
Wskazuje zasady planowania terminéw z uwzglednieniem rodzaju wizyty. Metoda
walidacji: Test teoretyczny. Kryterium 2: Wyjasnia zastosowanie buforéw
czasowych i listy rezerwowej. Metoda walidacji: Test teoretyczny. UMIEJETNOSCI
- Efekt 10: Organizuje terminarz wizyt pacjentéw. Kryterium 1: Dobiera termin z
uwzglednieniem rodzaju i czasu trwania wizyty. Metoda walidacji: Analiza
dowodoéw i deklaracji. Kryterium 2: Uwzglednia zmiane terminu, odwotanie lub
wykorzystanie listy rezerwowej. Metoda walidacji: Analiza dowodéw i deklaracji.
UMIEJETNOSCI - Efekt 11: Stosuje procedure postepowania w sytuacji
konfliktowej. Kryterium 1: Rozpoznaje zachowanie wymagajgce zastosowania
techniki deeskalacji. Metoda walidacji: Analiza dowodoéw i deklaracji. Kryterium
2: Dobiera komunikat ograniczajgcy eskalacje konfliktu. Metoda walidacji:
Analiza dowodoéw i deklaracji. KOMPETENCJE SPOLECZNE - Efekt 12: Ocenia
wtasne postepowanie w sytuacji trudnej z pacjentem. Kryterium 1: Wskazuje
elementy wiasnego postepowania wymagajgce poprawy. Metoda walidacji:
Analiza dowodoéw i deklaracji. Kryterium 2: Okresla dziatania stuzgce poprawie
sposobu reagowania na podobng sytuacje w przysztosci. Metoda walidacji:
Analiza dowodoéw i deklaracji. KOMPETENCJE SPOLECZNE - Efekt 13: Rozpoznaje
granice wiasnych kompetencji zawodowych. Kryterium 1: Wskazuje sytuacje
wymagajgce przekazania sprawy przetozonemu. Metoda walidacji: Analiza
dowodéw i deklaracji. Kryterium 2: Wskazuje sytuacje wymagajgce przekazania
informacji personelowi medycznemu. Metoda walidacji: Analiza dowodow i
deklaracji.

Blok / Modut

Blok 4. Prawo, dokumentacja i efektywnos¢ pracy rejestracji

Tresci
nauczania

Podstawowe zasady ochrony danych osobowych i poufnosci. Dane dotyczace
zdrowia. Weryfikacja tozsamosci. Udzielanie informacji pacjentowi. Upowaznienia
i osoby bliskie. Bezpieczenstwo informacji. Dokumentacja medyczna. Zasady
udostepniania dokumentacji. Pacjent NFZ i pacjent komercyjny. Skierowania i e-
skierowania. Ptatnosci, przedptaty, zwroty i dokumenty sprzedazowe.
Podstawowe KPI rejestracji. Analiza efektywnosci pracy.

Liczba godzin

4 h

Efekty
uczenia sie

WIEDZA - Efekt 14: Opisuje zasady ochrony danych pacjenta w pracy rejestracji.
Kryterium 1: Wskazuje podstawowe zasady ochrony danych osobowych
pacjenta. Metoda walidacji: Test teoretyczny. Kryterium 2: Rozréznia
informacje, ktére mogg zosta¢ przekazane osobie uprawnionej, od informacji
objetych poufnoscig. Metoda walidacji: Test teoretyczny. WIEDZA - Efekt 15:
Opisuje zasady postepowania z dokumentacjg medyczng. Kryterium 1: Wymienia
podstawowe elementy informacji zawartych w dokumentacji medycznej. Metoda
walidacji: Test teoretyczny. Kryterium 2: Wskazuje podstawowe zasady
przechowywania i udostepniania dokumentacji medycznej. Metoda walidacji:
Test teoretyczny.
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Efekty
uczenia sie

UMIEJETNOSCI - Efekt 16: Weryfikuje tozsamo$¢ pacjenta przed udzieleniem
informacji. Kryterium 1: Dobiera sposéb identyfikacji pacjenta odpowiedni do
rodzaju kontaktu. Metoda walidacji: Analiza dowoddw i deklaracji. Kryterium 2:
Odmawia przekazania informacji w przypadku braku mozliwosci prawidtowe]
identyfikacji lub uprawnienia. Metoda walidacji: Analiza dowodéw i deklaracji.
UMIEJETNOSCI - Efekt 17: Prowadzi obstuge administracyjna pacjenta zgodnie z
obowigzujgcymi procedurami. Kryterium 1: Dobiera sposéb postepowania do
rodzaju pacjenta i rodzaju swiadczenia. Metoda walidacji: Analiza dowodéw i
deklaracji. Kryterium 2: Prawidtowo rozr6znia podstawowe czynnosci
wykonywane w obstudze pacjenta NFZ i pacjenta komercyjnego. Metoda
walidacji: Analiza dowodéw i deklaracji. UMIEJETNOSCI - Efekt 18: Interpretuje
podstawowe wskazniki efektywnosci rejestracji. Kryterium 1: Rozpoznaje
znaczenie podstawowych wskaznikéw, takich jak liczba wizyt, odwotania i NO-
SHOW. Metoda walidacji: Test teoretyczny. Kryterium 2: Formutuje podstawowy
wniosek dotyczgcy organizacji pracy na podstawie przedstawionych danych.
Metoda walidacji: Test teoretyczny. KOMPETENCJE SPOLECZNE - Efekt 19:
Przestrzega zasad poufnosci informacji o pacjencie. Kryterium 1: Rozpoznaje
sytuacje stwarzajgce ryzyko ujawnienia informacji o pacjencie. Metoda walidacji:
Analiza dowodéw i deklaracji. Kryterium 2: Wskazuje spos6b postepowania
ograniczajacy ryzyko nieuprawnionego ujawnienia informacji. Metoda walidacji:
Analiza dowodéw i deklaracji.

Blok / Modut

Blok 5. Sztuczna inteligencja w pracy rejestratorki medycznej

Tresci
nauczania

Podstawy bezpiecznego wykorzystania Al. Mozliwosci i ograniczenia generatywnej
sztucznej inteligencji. Przygotowywanie korespondencji i dokumentéw.
Organizacja pracy i planowanie zadan. Wykorzystanie Al w pracy administracyjne;.
NotebookLM jako narzedzie do analizy procedur, instrukgji, regulaminéw i
materiatéw szkoleniowych. Tworzenie podsumowan. Tworzenie pytan
kontrolnych. Budowanie uporzgdkowanych baz wiedzy. Weryfikacja tresci
wygenerowanych przez Al. Ochrona danych i poufnos¢.

Liczba godzin

4 h

Efekty
uczenia sie

WIEDZA - Efekt 20: Opisuje mozliwosci wykorzystania sztucznej inteligencji w
pracy rejestracji medycznej. Kryterium 1: Wymienia przyktady zadan
administracyjnych mozliwych do wsparcia przez Al. Metoda walidacji: Test
teoretyczny. Kryterium 2: Wskazuje podstawowe ograniczenia narzedzi
generatywnej sztucznej inteligencji. Metoda walidacji: Test teoretyczny. WIEDZA
- Efekt 21: Opisuje zasady bezpiecznego wykorzystywania Al przy pracy z
informacjami o pacjentach. Kryterium 1: Wskazuje rodzaje informacji, ktérych nie
nalezy wprowadza¢ do publicznych narzedzi Al bez odpowiedniej podstawy i
zabezpieczen. Metoda walidacji: Test teoretyczny. Kryterium 2: Okresla zasady
ograniczania ryzyka ujawnienia danych podczas korzystania z Al. Metoda
walidacji: Test teoretyczny.
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UMIEJETNOSCI - Efekt 22: Przygotowuje dokument administracyjny z
wykorzystaniem narzedzia Al. Kryterium 1: Formutuje polecenie dla narzedzia Al
odpowiednio do okreslonego zadania. Metoda walidacji: Analiza dowodow i
deklaracji. Kryterium 2: Weryfikuje wygenerowang tres¢ przed jej
wykorzystaniem. Metoda walidacji: Analiza dowodéw i deklaracji.
UMIEJETNOSCI - Efekt 23: Wykorzystuje NotebookLM do analizy materiatéw
zrodtowych. Kryterium 1: Wprowadza wskazane materiaty zrédtowe do
NotebookLM i wykorzystuje je do uzyskania informacji. Metoda walidacji: Analiza
dowodoéw i deklaracji. Kryterium 2: Przygotowuje na podstawie materiatéw
podsumowanie lub zestaw pytan kontrolnych. Metoda walidacji: Analiza
dowodéw i deklaracji. UMIEJETNOSCI - Efekt 24: Tworzy uporzadkowang baze
informacji z wykorzystaniem Al. Kryterium 1: Grupuje informacje wedtug
wskazanych kategorii. Metoda walidacji: Analiza dowodow i deklaracji.
Kryterium 2: Przygotowuje uporzadkowany materiat mozliwy do wykorzystania
jako pomoc w pracy administracyjnej. Metoda walidacji: Analiza dowodow i
deklaracji. KOMPETENCJE SPOLECZNE - Efekt 25: Ocenia wiarygodnos¢
informacji wygenerowanych przez Al. Kryterium 1: Rozpoznaje koniecznos¢
weryfikacji informacji wygenerowanej przez Al. Metoda walidacji: Analiza
dowodéw i deklaracji. Kryterium 2: Wskazuje zrodto lub procedure, z ktérg nalezy
poréwnac wygenerowang informacje przed jej wykorzystaniem. Metoda
walidacji: Analiza dowodow i deklaracji.

Efekty
uczenia sie

4. Efekty uczenia sig (zgodne z PRK - poziom 4)

Wiedza

Uczestnik:

e charakteryzuje zadania rejestratorki medycznej w organizaciji pracy
placowki;

e Opisuje organizacje procesu rejestracji pacjenta;

e Opisuje zasady prowadzenia rozmowy z pacjentem;

e Opisuje zasady organizacji terminarza wizyt;

e oOpisuje zasady ochrony danych pacjenta;

e Opisuje zasady postepowania z dokumentacjqg medyczng;

e opisuje mozliwosci wykorzystania sztucznej inteligenciji w pracy
rejestraciji;

e oOpisuje zasady bezpiecznego korzystania z Al przy pracy z
informacjami o pacjentach.
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Umiejetnosci

Uczestnik:
e rozpoznaje potrzeby pacjenta;
e stosuje zasady profesjonalnej komunikacji;
e prowadzi rozmowe rejestracyjng;
e umawia wizyte pacjenta;
o formutuje odpowiedzi na obiekcje pacjenta;
e oOrganizuje terminarz wizyt;
¢ stosuje procedury postepowania w sytuacjach konfliktowych;
o weryfikuje tozsamosS¢ pacjenta;
e prowadzi obstuge administracyjnq pacjenta;
e interpretuje podstawowe wskazniki efektywnosci rejestraciji;
e przygotowuje dokument administracyjny z wykorzystaniem Al;
o wykorzystuje NotebookLM do analizy materiatéw zrédtowych;
e tworzy uporzgdkowane bazy informacji z wykorzystaniem Al.

Kompetencje spoteczne

Uczestnik:
e ocenia witasne postepowanie w sytuacji trudnej z pacjentem;
e rozpozndje granice witasnych kompetenciji zawodowych;
e przestrzega zasad poufnosci informacji o pacjencie;
e ocenia wiarygodnos¢ informaciji wygenerowanych przez Al.

5. Kurs rozszerzajqgcy zawody (kody zawodéw
wedtug ZRK)

Rejestratorka medyczna — zgodnie z aktualng klasyfikacjq zawodow i
specjalnosci.

Kurs przygotowuje do wykonywania zadan zawodowych zwigzanych z
obstugg administracyjng placéwek medycznych na stanowisku
rejestratorki medycznej oraz do przystgpienia do odrgbnej walidaciji
kwalifikacji REJESTRATORKA MEDYCZNA - GCCS-ICVC.
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6. Organizacja i metody

Metody dydaktyczne:

wyktad,

¢wiczenia praktyczne,

warsztaty,

analiza przypadkéw (case study),
symulacje obstugi pacjenta,
demonstracjaq,

praca indywidualna i zespotowaq,
¢wiczenia z wykorzystaniem narzedzi Al,
praca witasna.

Sposob organizaciji zajeé:

Szkolenie realizowane jest w formie stacjonarnej lub online, synchronicznej, na
zywo z trenerem. Zajecia prowadzone sq w formule praktyczno-warsztatowej z
wykorzystaniem €¢wiczen, symulacji, case studies, dyskusji oraz zadan
praktycznych. Uczestnicy wykonujg zadania indywidualne i analizujq
przyktadowe sytuacije wystgpujqgce w codziennej pracy rejestracji medyczne;.

Wytwory powstate podczas ¢wiczef, w szczegblnoSci przygotowane
komunikaty, dokumenty, opracowania oraz materiaty wykonane z
wykorzystaniem Al i NotebookLM, mogqg stanowi¢ dowody osiggniecia efektow
uczenia sie podlegajgce analizie podczas walidaciji.

Pomagamy w zdobyciu dofinansowania nawet do

95% kosztow kursu!

Nie musisz zna¢ sie na formalnosciach — zrobimy to razem.

Nasz zesp6t doradcdw jest dostepny od poniedziatku do pigtku, w
godzinach 8:00-14:00. Zadzwon, zapytaj, rozwiej watpliwosci —
jesteSmy tu, zeby Ci pomoc!
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7. System oceniania i zaliczenia

Ukonczenie czesci szkoleniowej

Uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia po spetnieniu
warunkéw uczestnictwa okreslonych przez organizatora.

Zaswiadczenie o ukofczeniu szkolenia nie jest certyfikatem potwierdzajgcym
uzyskanie kwalifikacji.

Walidacja kwalifikacji jest realizowana odrebnie od czesci
szkoleniowej.

1. Test teoretyczny
Forma: online
Czas na 1 uczestnika: 30 minut

Test obejmuje efekty uczenia sie zwigzane przede wszystkim z wiedzq i
kryteriami mozliwymi do weryfikacji w formie testowe;.

2. Analiza dowodow i deklaraciji

Forma: analiza materiatdw przygotowanych przez uczestnika w ramach
szkolenia oraz podczas walidacji.

Czas na 1 uczestnika: 30 minut

Analizie podlegajg w szczegblnos$ci materiaty dotyczgce obstugi pacjenta,
organizacji terminarza, sytuacji trudnych, dokumentacji, ochrony informacji
oraz materiaty przygotowane z wykorzystaniem narzedzi Al, w tym NotebookLM.

Warunek zaliczenia walidacji

Uczestnik musi uzyska¢ minimum 75% punktéw z kazdej metody walidacii
osobno.

Nieosiggnigcie progu 75% w ktérejkolwiek metodzie oznacza niezaliczenie
walidacji jako catosci.

Podmiot prowadzqgcy walidacje: ICVC Certyfikacja Sp. z o.0.
Podmiot certyfikujgcy: Talent Odyssey Ltd.

Certyfikat wydawany jest w terminie maksymainie do 7 dni roboczych od
dnia zakonczenia walidacji.
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8. Literatura [ materiaty

¢ aktualne przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych;

¢ aktualne przepisy dotyczgce dokumentacji medyczne;j;

e materiaty szkoleniowe opracowane przez organizatora;

e przyktadowe procedury, instrukcje i regulaminy stosowane w placéwkach
medycznych;

e materiaty dotyczgce profesjonalnej obstugi pacjenta i organizaciji pracy
rejestraciji;

e materiaty dotyczgce wykorzystania sztucznej inteligenciji;

e materiaty i instrukcje dotyczqgce NotebookLM.

9. Informacje dodatkowe:

Kurs ma charakter praktyczno-warsztatowy i jest ukierunkowany na
przygotowanie uczestnika do wykonywania zadah zwigzanych z pracq
rejestratorki medyczne;.

Program obejmuje kompetencje zwigzane z obstugq pacjenta, organizacjq
terminarza, komunikacjq, sytuacjami trudnymi, dokumentacjg medyczng,
ochrong danych i poufnosciq informacji oraz wykorzystaniem nowoczesnych
narzedzi cyfrowych i sztucznej inteligencii.

Szczegblnym elementem programu jest modut ,,Sztuczna inteligencja w pracy
rejestratorki medycznej”, ktérego celem jest praktyczne przygotowanie
uczestnika do bezpiecznego wykorzystywania Al w zadaniach
administracyjnych, w tym do analizy materiatdw z wykorzystaniem
NotebookLM, tworzenia podsumowan, pytan kontrolnych i uporzgdkowanych
baz informaciji.

Mozliwos¢ uzyskania kwalifikacji zawodowej poprzez przystgpienie do

zewnetrznego egzaminu panstwowego (egzamin nie jest czescig
kursu i odbywa sig¢ niezaleznie od egzaminu koficowego kursu).
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Nazwa kwalifikacji: REJESTRATORKA MEDYCZNA
Linia kwalifikacji: GCCS-ICVC

Kwalifikacja jest potwierdzana w odrebnym procesie walidacji prowadzonym
przez ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0. Certyfikat kwalifikacji wydaje Talent Odyssey
Ltd.

Linki do rejestrow kwalifikacji:
https://standardgccs.com/gccs-icve/
https://icvc.eu/kwalifikacje-icve/

Kurs i proces walidaciji stanowig dwa odrebne elementy: ukohczenie szkolenia
jest potwierdzane zaswiadczeniem, natomiast uzyskanie kwalifikacji jest
potwierdzane odrgbnym certyfikatem po pozytywnym wyniku walidacji.

Kurs prowadzony przez
specialistow: Damiana

Kursy
prowadzone

Binkowskiego | nrzez prakiykow

Sehastiana Krzemienia

Damian
Bifikowski

Sprawdz na stronie

[-a-b-
a.pl/teacher/show/damian-

binkowski
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